1Y Q QU
ANBNISUHUA9TY
UINTFIUNTEUIUNITANVTNULNTANEAT
WHUUHURSIUAS
(Action Plan)

LAZNISAANIUUTLLUUNE

(Monitoring and Evaluation)

AUNUEAITITUFVDLNDLAUYY



5)
AN

AdoNsUJURMIY “U1RIFIUNTTUIUNTIAIURUENSAIEAT N1TkUatdunul]iRsvnsuazn1sinmy
Usuiliuna” duil davhiudielvaensutunsineiesdonsuimsdanmsuunlv iFes mataamnInmIuIvIg
§nn1301A3g (Public Sector Management Quality Award : PMQA) utdludtnauansisagudnamuds tngla
FuiumsnuuAnLaEndnNusiveINsinNIsnsEUIUNsATmus s ensiosU fiRnuegaliuuuny
sfiufanssuodradudumney Aaen1sofensnensyana Janaunsal Ruyu N15USNITKAENITEINIBNITAIIY
WieliiAnnananuaznadnsIuszanSnmIazUsEavana Fedusvmsdosdimsinssinszuiumsiiamnsaaiis
AMALAESUUINS dlldulddndenaonaunisussa  Wushauagideriamiduddy

neUsfunsiidnauudansensnsansisagy nsensasisaay litulsunelidmusenisdavgiions
UftRnuieaadunmsgriumsufiinu suassiliyaansiinanudilafigndes assfunazforauldodiad
UsgAvBm anunsonsiaaey AnasuarUsziliunaldedalugusisu asandestuaisiauazunuvmeng Tumsil
dtnanssuauannewiudy Fdldeenuuuuazdinvinnseuiunisinunugnseans MuUasguauljuRTunisuas
mMsAnaUspfiune Fadunszuiumsujiinunuunummihiuay mm%’Uﬂmﬁa‘ummgﬂsvm’mmqmmwms
ANUUEANTENTHETTITNAT WA bEDO 10 be d1tnuAEIHATSIAE Teanthiidelud (e)dnvium
gsmaniduaunwluniiuiisine Ingliudninsziaannasinaamnisuinsdnnisniasg(PMQA) v o
nsdansnszuauns finsienednuauasnisatuayunsufoinu wieuieinmhaionisufoRnulmndy
1AsFIUALINATITe MuuALaEIBn1sEeilunTeuAquuaTAsURUTiangien U TRNY “ummsgrunszuIunis
Foviunugnsenans n1sulasduruljURsIvNswarnsinauUssidiung” esd1inauasIsuavdinenute
Use ﬂE]UG]’JEJﬂ'iuU’Juﬂ’ﬁEJE]SJ Ao N1IIATIULKULNEATERT miu:daqLLmuamwgummLUumumaumiammLLmuﬂgum
swnsisreydunarsrerUunans saonaumsinasgiiunanisufiinuiiuanidsiunounisufin Meesden
UIASFILAANIH LATAISAIUANNISALTYNY Welknsu§iRnuiumsunutarasiiiuuansaussg
Hmsneauiushresdiineuaisisugusneiduds Sniinouausiediuuinisuasiiidulddiudslfoeed
UszanSamseluaneidnvi fanuaanisegisdainnisin giensufoienu “uinsgiunszuiunisiaviuay
gsAnans n1suUasguaulfRnensuasnisinnuussiiue” audlvldazanssaiilugnisufoRaudiunms
M MsUFTRNY waznsineuusziiunaldegidiuszansamuazUssavinaneiinilugussauludian

Snanuassugusnenudy
AAAY b&oo



AU

a3y

Unil o ToyadAYeINTZUIUNNG

©.6 AUAIAYUDINTZUIUNT

.l YEUALTvULAYNUIgUATUAYY

@.on LUINIUAITOONRUUNTEUIUNTT

0. ANUYINBUYDINTEUIUATT

o.¢ UsrAvsnmuasUszandnalun1siidusununssuInnsakIun

Ui o mmu‘ﬂum ANNTNBULAZAITIINAAIL

b.0 AUTUIN
©.lo ANUNINBLAZAITINAAL
NSYUUMTANTUNY
a0 IngUITAIAYBIMIIRUKUENSAENS
oo ANUAIAYVBINITIAVIHUYNSAEAS
.0 FAUAAITURDUATLLUY SIPOC Model : AsguLnsdnvhusugvsmans
AuinauasIsugueLnarudy
. A58 SIPOC Model uazsngazidontunounssuiuntsusaztunou
a.& MIkUadusugnsenanslignsufin waznisinauuazysaiung
.5 WHUUIMIANIEBINLLMSEIL COSO
(Committee of Sponsoring Organizationof the Tread Way Commission)

97

a 2 2 a & A A Al R

[Qlo]

06

®6
ol

eno



Ul o
UVaYadIAYYINTLUIUMS
0.6 AUFIAYVINITTUIUNTT

Aflon1sUUR “wInsgrunszuIuMITaviuaugnseans NMsulatdunuljuRTsnsuaznsAnaiy
Ussiliuna” duil davhiudielvaensutunsiieiesdonsuimsdanmauunlva iFes mataamnInmIuIvIg
Jnn1301A3g (Public Sector Management Quality Award : PMQA) utdludrtinauansisugudinamuds tngla
FuiumsnuunAnLagndnnusiveInsinnsnszuuMsimmus s usensdesUfiRuegainuuusy
sfiufanssuogradudumey Aaen1sofensnensyana Janaunsal Ruyu N15USNITKAENITEINIBNITAIIY
wieliiAnnananuaznadnsITuszanSnmIazUsEavBna ediusvmsdosdimsinssinszuiumsiamnsaaiis
AMATLAESUUINS dlldulddndenaonaunisussa  Wushauagideriamiduddy

noUsiumsiidinsuUdnnsEnsaasisagy nsznsnasisage Iiulsuielidusvnmsinvigiionis

UftRnuieairadunmsgriumsufifnu suassiliyaansiiaanadilaiignses maﬂuuauﬂgummlmamw
UsgdvBnm a1w1sansivdey Anmuwazyseiliunaliegiulugusssy aenndesiunisfauarunummiing Tunsil
dinanssugueneaudy ﬁmlmaaﬂLLUULLavwmﬂsumumimmLmquﬁmam nMsuUasguanuliRsunisuas
mMsfnaUsufiune Fadunszuiumsufinumuunummhiuay mm%’Uﬂmﬁa‘ummgﬂsvm’mmqa'auwums
dInNUUEANTENT AT WA bED0 19 be dtinauaIssugusLae fenaihilfelul (o v
gmsemansiugunluaniiuiistne lnsldvdninsginunasinunnmsuimsiansniasg(PMQA) mnndl b
N19219UuK1 1 T9gsaans (Strategic Planning : SP) Fsflinanuddluudmifunszuiunsadienmaimmn o a3
fan1snsruruns Ansieneiauaznisaduayunsufifou ndeuisdaridiontsufofeulnd
1RsgILAMIN AT MTuaLarIsnsTalaunseuaguLarATUiLTigndiion1sU§TRNY “uInsgIunTEUILANG
Foviunugnsenans nsulasgurul JUATIINsLarNsAnauUszidung” Yed1iniuasisugueineliude
Usgnaudenszuiunisgos e msdnrhunugnsmans nsudasunugmsufoitadutuneunisdariunuufon
smmsTsErduLarszarUNATY maamumﬁammwimﬁuwam‘iﬂgjﬂ’amuﬁLLamaﬁq%umauﬂwsﬂﬁuvﬁ AL
UIATFILAMAIN Uazn1TAIUANNTALTUNY WelnsUFTRNuiuMINEULeE AT TLUEINNTIUTT
Wvnenuitusiavesdinauansisagusinewduds SnimevauasiodiuuinisuasTdlddudelFoeed
Uszansamseluaneidnii dauaanisegisdinnsi gilensufoicnu “umsgiunszuiunsinviun
gsmnans n1suUasgurulfRnenisuaznisinnuussiiue” dudlvldazanusainlugnisufoRaudiums
Nauw M3UFTRNY uaznsinnasziiunaldedieiuszanamuazussansuanaindusussaludign
o.l0 VidIBUALTNOULATTgUETUEYY

msfuledounszurumsinviusugnsmanfdinnuasisugusnewiute dvonulunisdiiua
vdnfidndy Usznause Tsmeruiaauianszgnaviauds aanideunioiedumszifosia Ui o wi lsme1uia
duaSuguaimivasiuan o wis Teefldinnumsisagusineisudy vviilunisysanislunms s
Uszaunsandunisludiuiiieides ielinsduindounszuiunisaenndosiunisiauayiusiavesnsensg
ans1sauguludnisuiRegnatugusssu
@.en WUINNTUNITIDNUUUNTZUIUNTS

dfnasisugusineuds ldddunisesnuuunseuiunisadienuen Inefigaysmneiiolinig

°

AfunuiivsyansnmuazUszdnsng Wneidunszuiunmsitadssslevdliundsuusnsuasiidnlidude naon

danasian1sdunfounIsuTIanNIsfaLaziusAIvdnvemiieu FuvdwmaliinnszuiunmaseuiiasySulss



&

nsvuaumsyhnuliastulaglunsesnuuunsruaumslginsinssiuasiiansanandededdey Usznoudae
F5uuins fdwlddude mnudesmsvesnguilminednan dedmuniidifey (mnudesmsvesiiuuing
dulddinds ngurang UssdnSnmusinszuiums ANNANAILAZNNTAAALL) kazALaennfen I Ideviey us
A Useiiiugvsmand deanunsaduunlddad
o. NAKNAAYBINTTUIUNTT UTENOUAIY
0.0 WNUENTANEATAULNTINNITUTZAUIIUAITITUFVIETAUOIND BLnoiauty (A0 AuTe)

v
a o (%

LT IANANENAD T DEALUBIAMNTNILNUENSAENS
.o WHUUHUANT (Action Plan) Uszd 1l lssneuiaauinanszansigaude dinauaisisaguenne
wiudy anndewndowdunsziiesiv uaglsameuiaduasuaunindiua
. §Fuusnisuazdildulidiude uaranussansvesEsuuinsuaziiidulidiuds Usenaude
b.o §3UU3M15 laun lsmenuiaaufanssensiuaude aoeounioniunsuiiesiv uavlsaneiuna
duafuaunmiiua 91U < Wit eadnsunATesdiRIdulusLneLLTY ﬁ%uu’%maé’mqmmwﬁg\amsaiua’%uqﬁumw
nstlasfulsn maravaulsn ns¥nvineruiauasmsiiuaninnendainisiutaedfuuinisdeyaguain/ns
$9UT8W/S0aNNTAINADINTT /ANUAIANTI AD (o) WNUENSANAATHAINAEAARIN UKL IANLEUIESTUIELAY
nIENTNAsINEY waza ot lUUGTRLAeSs (o) WuRidedlumstuleuglugnmsufifesaiissaninmuas
UsgAvua () n1sanemeniiinladne (€ ddesmsliuimsiivainvans(@) szuumaluladiiadiosnm (o) néngns
faunyaanslFauliag (@) THusmsnng assanudesnis wila Wudes Sdila (@ aun Ysuussssuuny
ngmane su1deu néninaeiliiivartie wazminzaufuan1nnsaitagdy (@) 1Wdeyaiisnnis (eo) uidymide
Sossuw/Seamndlaasauanilusssy
(00) Jusssn Widla 357
bl fRduldduds lun lsmerviaaudanssensivinuds aafeoundenifunssiiosiv uay
Tsamg1uiaduaduguainsiua $1uiu & wis eadnsUnasesdiuviesdulusinewude/{lésunansemuainnis
UfURNuredsmeuaauimssansmeude andowdundunsziiesiva lsmeruadauasuguaimsiua 91w
& WA uaryusuean.snnewudy Wusu Audenis /anuaands de Wusssu WWidla 595
o. AwFuazinweiddyvesfuftanulunszuiunis Ao amnuieundlalunszuiunsnausud
annsoliesgianunmilagtureshsnuuariessianminadon anelusaznisuonasinsldiiueed
<. tarmunafidrdyvasnszuauns Uszneude
<o fumMNABINTYBISUUIMT lein nseuulsunsuaznsmAanUBINTENTIATUAY Tigndes
Jutlgiu wazaenadosiuuleuieseiuni
<o AuANABINITVRIETdIuladude tiun nTounleunewaseNsAEAnUDINTENTIEIGITUGY
figndfes 1t wazaenadasriuulounesziumi
<o Frunguane W msdaviunugmsmansidulumutuseuusgaunseuszeznaiitmun
<. fulszAvBamaasnssuiuns lHun nsevssesialumsduiiumsusazduney

£

<& AuUANNANAMaENITARAUYY taud AR uAuel $Usednianuasussqradugnse

A579v093g



D

M13°99 o UARITBYATUNITAATIEVLATIDALUUNTEUIUANT

H3uuinms ANAGBINTT HANER Formuniidfey NSEUIUNS
uazfiidulddude YRETUUINIS Y99 (Key Requirement : a¥19RnA
uazgidulddude N3TUUNTT

A3uuinis lauwn - WNUEVISATERS WHUENSANENS NIOUITHLLIA . I UNULNSAENS
dusmy/miieny IAudenndes - UHUUJURNT Tumseliung ©. IVuEUU TR
sPiavnaludarin AukaLYd wleune (Action Plan) uslazdumou 51913
N3ENTN FRUIALaLNIENTN Usgdnd - ANUADAAG O & U/ unuuuRsnsnis
wmalnedanin/ngu wmnlng uay \Foules U5zl
Jamndn amnsathluiuR on. ARALLAEUTEIUNG
aaAnsUnATRsAI a3 WU URTIENISHaE
vioadu/ - M3AENeN wunslday
nauFthviesdiu fdiladne SR
H3UUsnNg

Toya/Feasew/Seand
- fldulidiude laun
whey/Elasy
NANSENU

NN IUHTRUTDS
dineuldanszning
wnalng Wy g
193

Meuen
nIENTHUMALNY
WONIIA @A
PNAMNTIYU
wisUsendlne uay
YU




UAUATNT o WUINISTUNITENLUUNTZUIUNTS (Flow Chart)24

N152190K Y (Plan)

- WAAIAENTIUNTS/AnNgYIUaLRUEVISAERNS
- finw Amsziiulewns grsmaninnsio/Musiavemuieu

- Yavhunugnseans (Ussnoudie deviend Wusia Ussihugnsmmans
Whisgasd ddin Andmvune nagns wiuatu 1asants Aenssu suussana)

mydSudgaudly (Act)

- MUMIUHANTTATELIY
AULHUENTATENS/

wnuU ORI U
wiefnwtlam guasseluns
ANTUNU USUNRUANTOU
wumsmsiiunululsely
- umuindin eimang
wielminauriiniglugs
gNSAAnS

- nuMULaz YU
unLgVSMaRs/ WU iRnns
Tdenadeiuaninnisein

wWasuuasll

msUfiRmauumi (Do)

- msulaaduunulfoRnas
(Action Plan) ﬂi%ﬁﬂmﬂgj
MU U

- MY NDAUHULNSAARNS/
wwuUFRmaielimineanu
Tdunuamalumsdiiuenu
- MINELNTUATUTETIFURUS
Truaanslunilsaunsiu

- MIafiuanuay
unLgnSAAR S/ WU TS
YDMIBNUANIINS/Fumou
syoznaiirvualy

MsasnaeumIUHUAMMUKY (Check)

ylalueuyseanamuiinmual’d

wazthasiulodveamuienu

- Yonadu5anFesazindumaimiinvesurielasenisAdusvng

- agUnansfinmuuarUsadliuna suvidlidaiauauugiiousulse
msaniunu nfeundasenuuaniteuazireunsluzuvedonans




0. AMUNIINIYVDINTZUIUNTS
dmsunszuuMINIsIaiuRugnsmansdinuas sauguenaudeiiauinnelnagnslunis
Fuindeunszuiuns wieliAnussansnmuasyssandaalumsufiinunazduusinssuiunisidedisaies
Usznaunig
o. fuiusia maAsuidasesuiunlan mududouluansfii anfvsuma dseuuaniasugianonis
HanAuliussauleuesTuIa/NIEnTIeEns1saY
0. FunsUFUR anshavdn/isemuiidesysannisnisiuindounasnsne1nsmnenisuims Wauissuy
Touaramunaverisf Ut wazifislsransnmisesieadou
a. ATUYARINT
.0 MyUFuiasuiruailmiuazIamuaansalunsduiunuvendmihiliausafivussansam
Bty wdnsdaasunusTa
o nsmUIyAaINTIRTiaINaIus0Anveatefiu (Multi - skills) LazesdnlusiAeafunis
Wasuuasluszdugimauazszaulan
. fudenn maafrsmufianelamsdidunumsliuinmsiuguammnia JszuunisiviFesiessen
Soannd 9nUszrauiildiunanseuanmstiuimssugunin
¢ Uadusunlasiidrdey Usznoudie
&0 MAtguszrAedeul beex voslsemelng
&lo MUuALNSAIERSUTEMAYDISTUIS (NEW GROWTH MODEL)
& Msdsuuvasenuimiviumealuladansaume
&< ulsueigunaislugssuadidnnsedind (e - Government)
¢.& MawasuuUamesdadsiuasugia dinu Aanndouuazanmgienniafitide (fefivd) Ing
Wasuuaenasnd
o.& UszAnBamuazUssansualunmsaniunununszurunisidiumn
nsruIUMIIURUgNsAansdinuassuguenerudeiilugauiivssdnsamuas Ussavsualy
msfduumangzUIuNE TR
Fruvuszansaw finsfmuaiisstunounisuftiuidy lnedelidnsivueszeznaluudazduney
fsuRnveu/ifiAedesiifienudniau duagldusuuganssuaumsliitusioly
Fuuszansua swan annsalfiduiumidunsufiinvnsifinnuaenadouazidonlossznitetu us
filsiamnsnszymsduiumsfiudaiadamuimunsrezinaildfeaslduiusnssuunslifituiely



U &
AMUTULT AMURNIYLAZAITINAAIY

B.0 AATUNT

WHUEVSANERS (Strategic Plan) Duiifealdiulunsmms msfnasesusazluiunisdiossniisana
{]ﬁmuuuﬂ’mmmmwuLLNustﬁmamﬂmewmsJmeﬂuwmuaﬂ%u ANUAN 9 WAFTINTINUYRITYNITUN
Junsnauugnsmanstu Wunmsnasuiiinstmuaidetad Smstruadmnessereniude fnsns
ounAALAzAnTINIUTsTuRFRINsEuUM T nuifieuansalunisuiuiigs dmsumsienludunedeni
maiABuulategnsnd dWeliiufunsudsuwlasiiiniy desmsssuumsvinnuiindesiuazmssiiunud
Uszavsnmgdlunisihlugitimangluouian Tasannsawdsyiuniswasuuadlusuianiiionwegsen (Survive)
warAMUAIME(Growth) YeaniisnulusuiannaInnNIsUUsEuUTInsiul we. beee Ssutaiuleuisly
n15UFuasunszuiun1sdaveuyssuinllgsruvsuUssananvugadunacuniugnsaian s
(Strategic Performance BasedBudgeting) uagluteuussunm w.a. bees ﬁmﬁ@aﬂﬁﬂiwmﬁﬂﬁﬁ&gwﬁmam%
satrasnuatmnenisliuinisanssauzssdunszngs nSeuiielinszning nuae nau iwueveRsUY ST
51891805 UuUTEIN WA, beee tnomidaulouiveiiuia gnsmansnisdnassiussann wWimuienis
Tuinsuagnsfavesitheny elinmsdnasminensiuluegeiiussaninmuasnisuinsanssugvesiguna
aonndasfuaruiasnmsvasssrvudeiu Jedamusuduiidntidvesdussns desarud weganudlaly
nsrUILMINMsSmusugmsaansifiolidfiamansdniumsidanunasivsyansnngaan
.l AYUNAUBUATAIRINAAIY

fouflaznanianszuiumsdaiunugnsaans vonandsddn mauminouazidiinauiiieades
dielidlalumeasdesunniu

gnsANEns (Strategic) wuneds wumnslunisussqeevingvesiaeny feiu gavanedadudeiiddydlu
msdnvingnsmans Tnegdavhdndusioatmungamnevesmisnulidauiolignseans fldeenutunsm
mndsmsuazauiululufiratigndes

Aeviad (vision) muneds dwsdeanisliimissau “Wu” aelunseuszeznalanamis fao19y
fuanslussoydunassveven

WusAa (Mission) Mu18f9 NTOUNIOVBULANITANTUIIUVBINUILIY NISANUATUSAIEINT YIlalne
thnshe (WFevthiieuiuiiaveu) udazdefiniasaldfuneumnefusisntosauniduuumg Vietl §invhdes
Amuslidaauiniusiaudazdefinumineasounguuoulaualvuusazdesinnnuuandsiusgals ielvinng
Soviunugnsmansluiunsuseluduluagnsazmn gnifes

Ussifiugnsanans (Strategic Issues) mu1ofs Ussidundnitdosdndeis deafmun dosjaudu Ussiiu
grsAanitannsnvldlasnisiiusaudasdonifinnsaniluiusiudasdeduminsnufeanisdiiunisly
Usidulafufiiey uagndanlddudunsdnaruduiizouiesudwosmsliaananisuasuuiaduiiends

iWUsasd (Goal) muneds Asiintiseuussounarussg lnedeshuszidugvsmansunfionsandi
mnanusaaniunisaulszauanudiiamudseiiugvsmansunaste lasduglasunaussleviuaslasulsslol
agals

¥
a1

A239m (Key Performance Indicators) 11884 ﬁaﬁ%tﬂuﬁww’smmEmummaaﬂﬁﬂ’amumiq
Wseasddinnalilavdolal deafinnsanmiadeidusuatsanan wazdadddeamiivaaumnaluudvasiinany

1%
=

warnssryreuwn tnemdintazgninluidundnlunmsimusanthmngluddusely



®0

Andaang (Target) vanefis fiauvidorvasiat anudusaiivihsnudosnisussatunout Wuduneu
yosnstuaniessyiluunueuiy q mhsauiesnsherls Wduswusinlsuazniglunseussesiian
wila Fevgdiodussaudmany

nagns (Strategy) manefs Asfivtrsnuazduiunsieliussqiissasd Tnonagnsiaziinuniu 9
nsfiansudadenisanudnia (Citical Success Factors) udaday nannfe desfiansanitlunisiiazussg
Wszasddonils q du fadelathefifinadeaudifanassdndudonhedils nglugendulflasnisdar
wnugmsenansiunisnauauntUszium o laun A15Avresmileu(Function - Based) A2NABINISURIUTTY 1YY
°L‘Lrlfgvj‘u‘fi(Peopte - Centered/Area - Based) waztdun1swaunesins/au (Organizational Development)

A15199 o agﬂ‘ﬁm31ﬁ'wﬁLLazﬁﬁﬁwmwmuﬁwﬁnmu NS,

(Y4

1NN

Do

1Y

ANINNAAY

v @

JdeviFu (Vision)

WuUsAa (Mission)

UixLﬁu&mﬁmamg (Strategic Issues)
wWhuseasA (Goal)

v
o

a
#3Y

@

M (Key Performance Indicators : KPI)
Anduneg (Target)
nagvs (Strategy)

1A53715 (Project)

Fafloennazlimisnudulutudemd
NSOV VBUIANITANTINIY
Usziiundndigasenieda RN
o¢lsAodaiiiesnisusg

<

a a 5y ' ¢
awmzL‘Uum‘uaﬂmmmmmiq wWhsyasa

¥
@ o

Y P o A v 2/ce
Favvservesminiagiedlulnts
dazdeviuielviussquisyasd

nanssuaLiuns/JNUR




Ol

UNN e
ASZUIUNITANTUIY

.0 I0QUILEIAYDINITINVUHUENSAEAS

o. oszauAmAATUs Ui suanuazagluremsuilafmunfianiwemulsu uasito
novaUDwio nvuaruAsuuadlutagtiy

o. 1uuNLwiun (Master Plan) Wofvuansouuumislunmsdaviunuuftiinig (Action Plan) wiuU oA
519715 & U wagwnuluRsvnisuseantvamisnu

a. WWunsoukumtlumsIniAwesulssana
.l ANMUEIAYVBINTINIUHUENSAENAT

o. uugnsmansidugiuvumInunuitelmhsuinueuedldiufuanmansuasuulas e
N3NNUENSANERSITANEALAUNISANEIATIZAUTUNLAZEN NI IARBNN B UBNYUIELITY

o, unugnseanfuguuuums il inhsnuluynsduiinnuuiieveusorudifauazany
Sumanvesmiase vl insignsnausugnsmaniiunusuesesdmslasesinsuaziteasdns lilddu
MR sNTEYIA v BB udInng

o. wnugmseansugUnuunsNEYiiaensufuMsnsEes1u daduuimeandnlunisuimsniass
Tudlaqtiu uazaonndesfuiidithaunaznssunmsiinvnsmaSoulfniouoonsalovimunlimhsaunaizyn
szeufimsdmiusugnsmanslfiduesesdielunsiannaugialmivesnsujsuszuusns

cunugnsatansiduioulvviavesnisdanssvvsvyssuinuvuyadunasu
(Performance Base Budgeting) Fsdinaudszanativualiihsnudavhdeuiiaznszatesiunasusulssanalag
nsdnassaulsvanaalUlinuleay

& unugnsmansidunsusudilinnuddydenisinue “gnsamans” AldunannsAniiasginuy
Tyl 4 flignAnegfuiyvuiluein lderdodifanisiunineinsuazsud ssnnamndudedns fadu unu
gmsmansiadunsnausutuuimeawansa usuuumsnauuiitilifiansisuasassdmadonivgl
Ieshenuies Fadumenaumuinuiddu
m.an HILAAITUABUATNLUY SIPOC Model : NFEUIUNITIANIUNUENSAIEAS

F11INUFITITUFVI NN DALY
Iumiaamwuﬂivmumﬁ]91‘1/11LquWﬁmam'ﬁmum’mmmsmammmamuﬁw lmaaml,mmqn’rﬁaamwu
nszuauns Tneldiadesdonse mumimLuumuiuiﬂ‘suamwumwmemumaummwu SIPOC Model @3gip311311
S : Supplier (Hatvayudadeind) , | : Input (Jadeyndn), P : Process (nTgUuN13) , O : Output (Jaguieen
y3OHANANNTZUIUNS) Wa C : Customer (FuU3nig) Inedduneulunisdiumadal
o. ma?ﬁmw‘hmmLsﬁ'flﬁ]Lﬁlmﬁ’uﬁﬁtﬁlm%ﬂumiaamwumzmumi
. ’JLﬂmmmwimimumuimmul,asJ (Custorner) wazdsfiaglésu ( (Output)
on. mmmumaummniymumi (Process) uaz sifeulpasyminusazdunounazinszsinanan wWimune
Formunitddey MiTn sunsvesnaveuiariuneu
<. WAL %‘U%auwm (Input) waz Aatuayuladudidn (Supplier) vo4n3% mumﬂmmmmmm
PRRLE Laammmmumwm b LAAITUABUATULUY SIPOC Model LasununIng o Lmumwumau/mmmums
Ugummumu



o

UHUAWT I LAAITUABLANILUY SIPOC Model

N3ETUIUNNT : SvhusugMsmAnIAAIEATIINTUSTALIUANS S UYTEFUS IS I BiUTY MisenuTiTURAYeU : ade.Lrude / sws.Lude

HANER | UNUENSAARSAMNTIUNTUTTAUNUAISISUgUITAUsLnednawudy /dninmuasisagueinewmude/dsmeviaaunansze nsvaudy

T ananan - $08AZUDINUNNUNUENSANERSANZNTTUNTUTETAIUENS IS UgUITAUTINesnawude /dtinnuassagusinamude/smeuamaanssy sy
Wiy

Hadns : ArundonlouazasnndedssninauNugnsmMansdiinnuassuausnawiutefuLNLEVsMandinas sagu T Inumng unugvsmaninsz v
as1sasgualeugveiguIaiiieItes

T anadns - YovazvasnundonlosuazaenndeseninaunugvsmMansanenIsINMUTTaUN LA ISMgUITAUS Lnes eIty /diinnuasisagustnewiute/
Tssmenunaauianszgns1viiieades

Fatmuaiiddny : 0. nseuszaznaTlunstulumssaztuney

b. AYILADAAA BIVBILAUYYISATENSAMUZNTIUNTUSTAIUNUAISITUGUITAUS LAS IALudE /dninvuasisaausineinuds/Issmeuiaduians sy 1gaute/ W
gmsmansd1inaumsisaguiminuns/inugnsmaninsenysassugu/alsuisvesizuiaiiiendes



o

a7

@

Supplier

Se

Sl :

Sen :

Se:

S¢&:

Sb

: Sguma
ds.

(RIS
a.a5
.6,

: wlaune

YU

Input
o : wuulaune
& .
NUFIUUIASS

3 3
o : WHLWAIUN
iAsughauasdeay
U RLTRE]
ln @ WHUNTITUTANS -
FIYNITHAUAY
I : ulaune
Yassguna

3

I& : 81unantini
YDY NUWIY

Tudain nsensne

#15150UgY
Io : ulgunevise

gVsAEASdU i

= v
WYV

ANTUNITAIUUNUENSAEAS

FiIanTEUIUNTS : TumpuAUNSEUIUASIAINsaALdunsudaSe

Process

3 ¥
Po: LWNGNﬂm&ﬂiiilﬂﬁ/ﬂm?,ﬁ'li1uﬂﬂﬁ'llmuq1/l‘ﬁﬁ1ﬁﬂi’ finn a!ﬂimvﬁmwUmuuu’auTﬂmﬂﬁugmum

§3 UHUTAIIAT BRI LHUNSUT WIS IsMsuEuAY uTeevesigua

Product : 1IN 1ANINMIUATIZH Target : 11uan9FoNTo9 Kip : ANMA0ANdBtazFon Te9 KPI :

wmefiannseiidsslydtd-——duiamssdreSemuieaen

Plo : Sarhinseuuafa lumssaiusugnsmans linnwasaadeunnzauiuisunnisudounasly

Product : N30UUUIAATUNITIAK UM Target : NFOUUUIAANADUAUBIARLI UNMTIABULLEY Krp :

Standard : AuAUMIHANETIMNTUADY

o ) a3 Y o Vet y vy s
Po : SUMIAMIAY Toraupuug Lm&i&ﬂijﬂ'J'Illﬂﬂmumﬂ@']_liﬁ'li/iw.ﬁﬂ../ﬁllﬁ'lu"lﬂﬁ]ulﬁﬂ

4 o ¢ P ¢ _ o Sy oo @ N 2 ¢ ¢ o S
INDAATIEHANINLNIAADHVDIDIANT MUUAITYNAU WUTND ﬂi%lﬂuq‘ﬂﬁmﬁﬂi wWihnlszasn NagNsNIFIA

Product : 319MHUA Target : S19uHU4 Rinanen1sussaimefifinua Kep : A1 wiidaus9u KPL: ynain

: Lo o A < 2
dutaniidausw Standard : dufiumsuduadanuiuaou

P& : aap.AuFy/sWs ude/dow/snan.< ude Mnuausua Tasams Aanssy iz wagsiusiu
Foyarodariumugnsmans sauialszuanzns sunis/Ausinuiio fnsanseaziBoavesaum

gnEmans (Tp: o& 1)

Product : 310821B8AT 1K Target : upLA auysel AsUIU naziFeuToatunseuuuafalumssaiumua

Krp : QUAIW ANudeandeeazauionTog

2
KPI : fimsfnuaswaziden Standard : ﬁuuumwﬁ’am?ﬂmwuﬂau

o o o 2 LA awg
P& : Sndausugnsmans 1 swsaauto aaodudo dowsn.anis < wivieldiluuuamalums

guiiuauvesntdsaude li

AARIN NINU USSRIUNA LasI189IUNR

. \ . g . ,
Product : tanIAA Target : iirenuth T unseuuumavesmiteny Kep : urua dedan

' ' o, o = < 2
WU KPL: 'V!ﬂﬁu’mﬂullﬁilllmu"lSlandard : aufiumsudaed anutuney

Output
Oe : unUENSATENS AUGRLAUTY.
Kroe : ANNYRILNUIAYED. LAt

Ol : UNUgNSAENT aaa.iude/sns.eiu

o

Y.

Krol : AUNTNVDILN UM

LAUD UNW.FEDLNS

= o <
welinuiiuyeu

Customer
Co : AUdB.AUTR.
Krce : N50U + 7iAiN4

IRV LG REIH

Cle : dda.Laude/sneiaude/

AOU/IN.E0. WA
Krclo : 150U + 7iAiN4

TfaauvesunugMsAAnS



e&

AED A195uY

S : Supplier atuauuladeidi

|- Input Yaduudn

P : Process ATEUIUNIT

O : Output UaduineanvsenandnnszuIunIg

C : Customer HIUUINS

Tp : Time Process sveznaN IR LOLTsIAaT RO
Product NaNARTDILARZT RO

Target Wmnenandnveusiariuneu

Kr : Key requirement Forvunfidfyvasnszuiuns

Krp : Key requirement Process  fafviundidn ”zyjmmwiag%gumau

Kro : Key requirement Output Forvunfidfyvesiadeieonvionandnnszuiuns
Krc : Key requirement Customer  fafviundidn I UBIRTUUINTg

KPI : Key Performance Indicator  @¥innananuounaziunau

Standard

VUGG - AT UELNUANYDIAE DRI 9 AUUNUNING o

WU o wHuRstunaY / u1asgiunsUfiReu
NITUIUMS : IAvIUNUENSAARTATnUAIsISNEUELNBLAUTY
Hormuaiiddy -
o. nTUsTEZIA UM LU sudazduney
©. ANUADAATDIVBIUNUTAILLATYIRALALTIALLIYIR/MNUNITUTINT TN TURUAL/ULEUI8DITT U/
ulsunevizeyvsmansdu q MAstos
T 3anszuaunTs : TuneumunsEUILMSTIANIsoRITuMSUE AT



e&

UNUAINT a0 UNUEITUABY / WIATFIUNTUJURMY

o. uAIIABZ NI UM /AU RN EManT
' O
o
s o M & ' o = = = ®0 U
o. ANY AATIZH + NUNIUIUIU TELENUFIMUHIST IHUNAL AT IR IHUMTUTMITNIMIURLAY 1 To1N8veq
v v 4 . 4 vi 44 ¥ 4 aug . .
Fyvasnnumihinveanissnu uazu loweviegnseaniay q Minerdeuive Idtuuuamalumssaiumugnsmans
v o a v o 29 9= F) v a = aa
. Sarhinseuuuafalumsiaiumugnsmaaiiianudeandeuninzausuuiunmsiasundasluiiaa q O
o
&) MU
@ <
o. Sulannuiu
Forauuue nazszaunnuAafiugn
A8 maems swsaude /. adesaudo
HO.TBU./HD.TN. 0. o& U
Tudeia aae.aude./
vu vy o
duaulddmde
a ¢ v s o Sy o ¢ u A < F3 ¢ 2o o
o. Annzdanmnadenvetsing fvuaideimi wusinlszdugnsmans thilszasd nagns d%ia andhmine j
&. snsaude aaesaude uag dou/sn.an. uie fnuausuay Tnsans fanssy wilszuu suswteya e O
Favurug nazdlszuanznssumsmusauiefinanswaziBoavesumIgnsmans 9
o& U
P 9.9 ] wa A q9d o = ' '
& dodwnugnsmaas Iaaa.uns eudd eldidunuamadumsduiivamveamizsnudely O
V.
®0 U
guiiumamuusy / @aay My Usziiuwe tazseausa / numiuuazl il
v
INTLAUTY ATOIAUTY 1aT AB/IN.AA.< UH
[ [ 3 v d‘
UYWAY -IANUNNEAYANYAYDINIU (Flow Chart) WHUAINY @



®D

AUNUNB VBT AUl

] Suu3eau Flow Chart (Start or Stop)

AF¥UIUNTS (Process)

drutiinteyaviseuansnateya (Input or Output)

n1senaula (Decision)

InLTexsie (Connector)

AFN19n159171974 (Direction of Flow)



@6

o a = gj 1 g
o. A1B5U1Y SIPOC Model Lass18asagadundunIsuIUNITUAaSVUADU
dinnuasisgunnewiudey dntinsuiaveulun1sInUHUENSAAATYIANENTTUNITUTE ALY
415134gUsEAUSNNe Blnaliute/dinsuas suavdnewude alu lunrsdndunsdaviunugnsaansi

v v
(J v
VUNBDUAIU
e
ol
ee
aa
3
2
2 I 14
E) UANAIARENTTINS/ARIEYINY WAL ULA 2N ALY
s Favhunugnsaans URUGVIBATEIRS
=
e
A
v
msussfiuanmuandeunelusazniguenasins
A 4
2 Fufiunmsnaunuiinaly
ee
=,
2
Lo
=2
&
< v
3
o av e o o o P
2 3 AUAIREYIFL WUSHANANINTBIGNGAENT
® =
N afle,
J £
z 2 finnu ffusieauna
S. e
= 3
& 5
R
=
o}
ol
=
2 A 4
=
2 fvuaUszidiugnsmans
B co Ko o <
wWhdszasidn®in Anldivane nagns
A 4
y Uszifiunausednd
39U AaTziuazdnriunugnsmans
3
2
ee
=
3
2
3
=
e
=
=3
3 \ 4
E
i VUMUK UEISAERS Usifiuwa
—
mavssamaneg

=l

WHUAWT & NsTaviuaugnsAansiasdiiduineates



O]

FumaunsiniunugnsAEns

Tnehlunssuaunsdmiunugnsmansveamiisnuaziiosduszne urasunugnsaan sviietuneunis
afiuau ldun msuszfivanmuandeumelusaznieuen mMsdsuumbenunsmvuaiderimi Wusia Ussinu
gsrand Whusyasd nagns fad¥a andmane lnenseuaunisdnh unugnsmansvoaminsnusjutiudonloeiy
uIstsJ%’%ma gVISANANTITAUYIA LLaumwamaﬂUﬁmwﬁﬁ’ﬁ Fradifveansgns1e/mhean (Function Base) uaziif
vosiiud (Area Base) lngaaN3na5U189 80z Boaluusaztumouldssi

o. Tunauil o uiskannznITINTY/AuEYNLIRT R USRS Anw) TinsieiuasnumuLuuleuy
fluguuviedy wuiauLATygiauardanuuien® unun1suimsnenisuiuiu ulsuisvesisuia uleuisves
nIENTHEBIIAEY Swantihfiesmiaeay uarulsvevioynsaanisy 4 Miisrtesuiininiisuidssdoya
yosdtineldansensisansisagy dWoldiluumdunsdaiunugnseans

@) 588881 (Tp) : @0 YU

o) NaWAN (Product) : wundlumsdmiusugnsmansldannsdnu Ainsesiuazyumu

o) Wmnorandn (Target) : wwmnslunsdnviusugyseansiiauaonndosuazifonlosfudoyad
wanlglunsfinw Tesizvikasnuniu

&) Yo munfiddey (Krp) : AnuaenadetLaraLEonles

&) Fatiananan (KPI) : wuamnslunsdaviunugnsenansdannsoiilugnisliusslondls

) U1ATFIUNAKER (Standard) : ausosfiunsudiaianuduney

f v

o) Ten1sUfTROL: Msussiinmgnssums/eugyineuinrhuaugnsaans iaguszasdiitelfiuess
ﬂmzﬁ%’uﬁmauml,uuﬂ’mmmLLmquﬁmamﬂwLUuIUmstmLssmiasJLLauLUuwsamiuéamumamﬂﬂw ilesann
BIAUTENOUVDIAMYNTTUNT/ANLIINIUALUTENOUMEAILNUIINNGUNUYDITNT LauTe/ e 1dude/aau.uag .
an.c wisllsunanthil Ussneusheunugnseanssyfuadas. fiusssnuavas.wiude Wuusesunssums
sosUsrsuavae.aute 1WuseIUszsunssuns NIsNNIUIENaUMEY NO.ADW/NE. .40, /INTNNGU TN LY
W aae udadunssunisuasiaviyns auvhaudaiuugnsamansisunantifind fafe

o) AW AT ed numuLagmueAdeTiad wushe afloussdng Ussiugnsaians Whuszasd dadte
wazAntving nagns mnaenfdlasims/Aanssu/manan ielilunsdnvhunugnsmans

) Soviunugnseans Insfinnsandudunsliaonadosfuiuaulouiefiuguuviedy wuiauiasusia
LAZAIALLVINE WHUNTUIMTTINITURLAY Wleunevesisuta ulounsvesnssnsnaasisagy srunantfives
mhsnuuazuloueviogmsmansdu 1 Mfedes nasnsutoyasnuguamussimiaunsuazvessunoisuts

o) ausunuEmsmanssounsumdasIsuauTviaunsiiefiansanlianuiiurey

) Lwiﬂ&y’aﬂmwﬁ’wmmﬁaﬁaEJmﬁamiﬂﬁﬁamuléfmummmmsam

& duflunsdu o MAvadesiunsinvhunugmsmanvsemudilasuneumng

<) Tangunsaiuazmelulad : uuulovisfiugiuuisds unuifuunasygianaydsnuuiend uwunsuims
wmsuiuiy ulsuievesizuia ulsuigrensensiassuay snatihfivestigs nsUszammusile
sewinsfiiminisuiinveulunsdaviusuvesmhsnulasianizegadduse fuid i g fiasududesdnng
Usvauauuarinsodeanstuogilnddn feuuudunanauarliduniing sasnsldinalulaslumsdoas
yalnsdnyt Wevdl§ilnnsotnd(E - mai) anldlunshnsedomsldunniu ileldnnsioasseniatuduluesn
a7 TugnsaiuazantumauIIinuNagIns



O®

) aldarelunsnsiaaey naaouuazmsanaildane: ieidunisandlidieensdenimdlaluifeaiu
wmalsififedeatilesgsasuiu madnassninnsivmnzaudunsu iR wazmsufomuusmusdingd il
Tunndumey

oo) Toftareislunisaiiua:

00.0) fusmsnnszsumsliauddglunssuiunisiaiunumnduneu

00.b) MsUTuUTayaasaumaiisndudnsunisnaunulignies viuadoasudiu ilalinas
Aasgranunsaitiagtuidulusgiegndes Wisanss dazfuvsslevdlunmsimun sazdmuauumisdumsudly
gy

00.¢) MTIAlHTIMIMUMULNUgMSMan FremisuiuUsEsmad Weldliiusieanunsaiuay
AruUAsuulasiiAnty

. Tunoudl b TavnsounurAnlunIsTaaugnsmanslfauaenadeumnazafUUITUNNS

WasuwUaslufifisng o

@) szeziian (Tp) : o JU

b) HAKAR (Product) : NTOULWIAAIUNTIRILHUENEANERS

) Wanuenandn (Target) : n3ouMUIAAlUNITIAILNUENSAansnoUAUBIRaUTUNANS
Wasuuuasiiiniu

&) Tormuaiiddy (Krp) : mmaamﬂé’awm%a&aﬁﬁmﬁmﬁfmauLLmﬁmLLNuqmmam%

&) it fntumau (KPI) : nseunmAnfianusathlugmslivsslondunsdnhusuegmsmansly

) 3 WTFIUHARER (Standard) : ansafLiunTdIaSILtuRDy

@) 3BnsuUFtRNu: Tunsdahunugnsmansasimunnseutuidaiieliiisuaenadesmanzay

Auvsunnsildsuwdadlufifang 9 lnefiansaanussinuidAmgsadl

nsatuanulusdin Anennviseaarusided Tutaglu P G REEIRVED

AMuRImenaziiaIuluaunan

(Past) (Present) (Future)
- namsUfoRNuARuIN o. Wlsunsuazgmseansiuidos \iTEgia Nsidles walulad
- MNANwallaTTRIUGTTY AunIALEUNEIY - Uy To3ei5au
9IANT - wwnuleviefiuguuviedgausysssy AUABINTITN A AL
uies oINS vy - NILUANIINTTIWDIUD
- WNURUILATYFALAFINULIAA - M5TAIUTINVDY
- BRUNITUIMITIIVNITWR LAY MaUszrvu/UTEndny

- WlguneveIszuIa ATEETY



bo

nsanliuauluedin Ananmuseanusided Tutagdu wualdanswauIvse
% = a g
AnuTmenazintulusuinn

(Past) (Present) (Future)

- gnsEnansUTETA SRR R PRIGIITIAR

- WnugMsANARSNNTRAILSEUUTIINISne  duanngiionnie/adasy

- WlBUENTENTHATITUAY (nenun)

- QAdUN1NENSAIERS (Positioning)
YDINUILY

- TaANay/ANuTIuile (MOU) #ng 9

- YRLAUBNINIYINTT

b. ngvianeiieadostunsadue
- SysTsuynLiTweIandnsivey

- wegsv Uy gATe duuusMITITnIs
WHUAY WA, odme WagAuflufisid
- WITTYNENIPILNANNUIUAL
Basudmstansthudlesid wa. beco
- WITTVNGBNIPIENTUBUEIUT

W.A. b&&o

- NNTENTNUUIFIUTIVNNTVDINTENT N

GUCHERIGR]




be

=) Yangunsaiuazinalulad : doyanisdidunuvesmisam ulsue grsmaniuazngmnefiisadestu
sty Tasiideyanisusnmisnuiiieades

) AlETelunsnsiaaey nadeukazN1TARATLYINY | AENITTUMT/AnEYINURBIATddisnunToUAqY
asufuresteyaiiiuldlunisdninsevuuidn uazusrloviiiarunsa dildlddmsunseuiunisdnviiuny
gsenansludunousioly

00) Fofaszfdlunsdfiuau : mslidoyaiiferdoslunsiminsovuunAniiiudlagiuuazasaaey
Anugndesvastioyasme islrinsidunulinelifnanuiianae

o, Tunoul m Suilinudiu doirueuuruarsrauauAnfiuInduims §8uienns . daeinude
wo.aow Lavsn.an ludsin aae wiude. /fidmlddude Woliniesiannundenveeadng muumideried Wiusia
Ussifiugvsmans huszasd nagns fd¥a andmane

®) 528881 (Tp) : o& YU

b) HaWER (Product) : S1UKUENSANENT

o) Whnenanan (Target) : S1ausUEmMsAmansTTNasensussamneiimmun

@ Hofmusiiddty (Kp) : muidusmvesnaznssumMs/AuyuTavuNugysAans warweay
e o MAeados

&) it

o) UINTFIUNAKER (Standard) : anunsosiumsudiaianuduney

o) 1BN5UFTRY Sauszyuanenssuns/Auzieudaiunugnsaans WesuilsnauAaLiu
forauonuruarseauauAndiu Gdeimi Wusia Ussifugnseans 1useasd nagns dad¥a/andinune
Tassms/Aanssw) savissoumnenisnuiuingey nennssuilsanudiuanngiidanuldide(Stakeholder) 1433ms
Usgqusyaumnudniiusuilsdoiauanuziiumaenals wnaisdiannsetinduarszuvesuladvuiuled
Tnetumeumasiiunsdavhunugnsmansiseasdendal

(@) numuvsuy/anunmidagiuues swsinute dde.inude ADW/TW.AR I o UV

(0.0) M3TIvTmdayaneuenitisidestuusuemsmans

(o0.10) NUMUNAM IANTUNLTRILIN SuTildSuneunneuasTiieITes

(@.6n) AMUATB UL/ ALV IKUENTATANSNUNIUANUATIIWAERARLU ST UNANTS
FUTUNTALWHUEMSANAR IR

(0.€) ANMIUNANITLUNTIBIVUTZUIULALATIVADUNITLIVUTZUIUAN D9 TWTLAUTE ado.Laude
AOU/TNARI o U

(0.€) n5ageUaNIAdeuNelfuTUNYRIduTIvNS Wodudoyalunisimunnseunnfnuas
IATIUHUYNSAENS



S15)

(0.0) MuuadmineuarnsIvdoUANUTNlELTIENSANENS

Jaduneuen .
Yadunnelu

- Pl

nsaTzsiladenisynsaans

Uszifugnseans

a

unuUfiRnns

msuasunugnsmanilugnisufud

A
v

n’]i’]‘NLLNuE{VIﬁﬂ’]Hﬂ{

AV

«

ARV «
nsRneaayUsziiung

nagns ~—

WRUATNWH & WEAINTZUIUNITIAVINUENSANEAS

() NUNIULATIATIEAAN TNLINSDUYDIBIANT

(0.0) MFATIATTEMIgMsAIEns Ao nsFananunmuSeannzvemhsnududsddnyiiozi
Wiszauanudiia deyannnsinseiasiivsslevilunmsfimuaideriaiuaziusitvesmiieu lngededeya
menneifinaduiiugiu Sasvilinhsnuiifienuasdvsrasditaaunilnansinsesiannwnden
A8ain1ATIEN b du fo

- AN MwIndeun1euen (External Environment) 1uua@n PESTEL Analysis ddulngjasiduiladed
muaulalld usfinansenuimnnsuazmsdeudensuf iR Ussneudedateduiausisn dadeduimelula
Taduanuasygna Jadesunenin waztadesunisidlodasngmaneg

- anmwndaunelu (nternal Environment) 1uui@n Mckinsey’s oS 1utladefifidnsnalasnsasie
nsuiRnu Useneumiey Jadenisinulassaiisvesmiieay Jadesusesuuuinms Jadeduynains Jadeeu
33y wazdadenunisuimsdanisnainaiun sieseian mkindeunieuanuasn1glulad aunsauing
mMseginasuileUssidiuaniunmmissuitanmueadounigludugaudviegnseunazaninuindon
meuenifulemanieguassaniesilofidfylunnihuriiessianimundeuesesdnsliun

- LIRS SUNLAEAUANTE] (Scenario Planning) iunnsliaulussdns Tneatameguimsiazld
Uszlewtannunugnsmanslunsinesdnsuazgiazfuiiaveulunsdaiunugnsmanslifinszideyadifoglu
Paqtiuianiglu neuen ade SWOT udlsidufusosvonissiuiudugadou gauds Tomavionneanaiu us
fodnduiisadadefienadelminnisdsuudadusuinnld deeraiFenindedoidennsasundamietadods
Fuindey (Change factorswie Driving Force) warandadamarildsunuinisanlueuan siannudululglums
auflanuazauidululalumaiiffig (Possible Worst wag Possible Best) Tnefonugraniafowmaniiaie qns
Maurufuanumsaifiaininesiiniy (Scenario Planning)Ansa1nnMsyiuenienIsnensel (Forecasting) »34il
AmiiA1ad19ziintu (Scenario) arldannmsiaszianudululdvesaaiunisalsing q fidnusaiinty (What
could be) Tupuranagsseunsulaslddeiiaasududidy uazilamagumdululdvatonia (Uncertain End)



o

Tuvmgfinsvhuneduagiiamesiuuliiufiunasfindu (What should be) 9ndoyaiifioglutiagiiu itenlugnm
asUlidnwazuida (Certain Enduudmenisdavia Scenario Planning Aemsainanmeunan tnsansaumananm
dieflazdumenauninuats 4 me ndsniuiailudutadeodh (nput) vesmsdnusugnsmansaely dnu
wianilldun (o) exlsfetafoiiienuddrenisisvesmnsamiluauian (o) dmnegresuiulufsfuazuoduna
AUl exlsfodsiiueadiiufsiunisisvemiisnulusuan (o) fmsdidunuduluseanuiianan exls
Aolafuddnfiardesmidsdenisirvemuisny @ denendruinielusdnsuds svlsfedsfidniinisee
Wasuuas ilelvldnadnéfidesmsmuthmneansisvemenu (@) Wenssdounduly exlsieimnmsalddnyd
vilviansAavesmsnuduegivuluiiagtu (o) Smeslulusuian edlsAedsdfdidenilanSriagaiiionsimun
HAUANUANTAIVBIIEI () S1gUassARng o) gnadneenlununwazanisanIviue

Tudsiivi ovlshodafiosnasiiviovhifisdununsiavomaeu

Munewe  dinnanenasusenaulasein sussgudeu] URn st dnr U ug nsAEn SR 1N 15AARNIEATUTRY
NTENIIUNAING @0 U L1399 “N1SUTUITINNITANTAINTENSIURIAlNEAIY ScenarioPlanning”
oy As. WU Yuindes)

 WUIRANITIATIEREATUNINAUIBIIY SWOT Analysis Jeusiarisnusiianumneg el

S - Strength (9aud9) uramnandadonnelu mnefs mnuannsasazanunsalaelumiesnud
dwasnuuin  Fseadndumsdndunuliussaingussasduarannsatuimuniifnyseloviganvdodudad
WIBUYLAR

W - Weakness (gagau) \unan1aindadoniely nuneds gageutednin vsenuaiuisonas
anumsalneglunihenuiidmamuay

O - Opportunity (lan1d) Jadeuioaniunisalntousniitserenisaidunisilulsslovdaes
wihenuiseansahiniawlilunafnenisruluswiag

T - Threat (faanaw) tadevdeaniunsalnsueniiduguassadenmsandumsiiduusslovives
g vIevAakaldevie nansenulunisauseniigunITiATIEs SWOT e1ai3endnad1adn N5
Situation Analysistfievlugmsimuafieyawesniesu lneduummsuforlumsiinneidadomgmsanans
il

(@) M3fnwmazIiuTIUTIToyaTiATaTes Téun

- pudesns Anumanieesiiuuins dildulsdnide (Stakeholders) dauswnisuiessdnsau
UftRnuAedestu Tasfnwanenats dsaanuAndiuinduuussaunudaiiu

- anmnsudeduisnelusaznisuenlaenisdnuanenansmesulsesid Huled msasvesdau
umsduitidnvaralndifsety azenidofifedos

- udnnssusazn1siUasunlasiiddy lnsAnwanenatswarauideiiieades

- goudauazangou Tafmineinsyanauazinensdu Jlasdadunusyann i

~Tonmalumsududeunineins wazanudssluiiusie qlasnsfnwienatswasauidefiietes
AN FTAFUNUTTANANUAATIY

(o) SusTayatunAazsen15nNte (o) Widlunszuiunisiases SWOT lnsdaussgunguees
vieUszgudeUfiiRng welunguiiudms nthilsssuduRcRmmtesuuiniswasdianldduas

- Jprgiganluazyndouainaninwinaeunisly lnefiansanseunguuszinudAy wu uleuie
WAZENSANANTYBIMENY 1ASIEFIINTUIINT TRussuednsyaains sulszana walulad Judu



&

- TinszilomauazAuanaiuainaniniindounisuen lnsfiarsanantadunieueniionadiua
nsgnudaMsL iU nTuasnaden 1wy ulsuessdurfaniunsainiaasegia dsau madesnisunases
famelunazneusnuszna ngmnenazssdouiiieades was

- Wiiwiinlefiansanangandyqnseunarionia/sonnan

() Ynan153as1Enute (o) lWldlunisdnimensaransludiuvenisimuninnieenns
waznNsIvUANagnsImIzauiuanmednssely

Tond eANAY
SR ARpInsdLETY YN Aefifpariam Uiuus
nTOUY aanfeaia USuuge danazdeadosiu hseds

WHUA T 5 uaRINSETUNAAATIZY SWOT iethludauszifugnsanans

(0.6) NIVNUKUENTANENT TUADUNITINUKUENEAENT 13UINNTAINUATIANIIYDINUIEITY
Tnemsnumuuagfusidediad Wusia Ussiiugnseans ihuszasd fdtaithmne Sevasdondl

- Adediad uenanazyliauluesdnsinissiundsdiluiianafeidusaidegrgliiAnnis
Wasuwaslulunsfianiafifeng nsimuaidoimiasivfianunsedulilannunazusznoudenudnvuy
o U32N13 AB

(o) Foensvheglslidnsa (n13fa)

(o) viludasipavhanulidnse (Tngusvasd)

(o) MAvIsmauls (Results)
ertrdendusvenaumanislueuandnatlneiindniidfail

(o) wansgrsissiuiitatauluszoznaiusiuey 19U o - ¢ I/m3veo - o¢

(o) flanusunifiFesnsliAnduegediay

(en) @3150U R Bavegu 31918 Wladre 9ala seaumdsla

(@) donmdpuazduiusAuIdeviaiuesris AUty

- fiusha mhonudediinseinsislsehidesufiRnungrneuasasiagmsmansiaenadosiv
ulsune/gnsmansuazidminevesnnd faanidunuiidesinmnauuszduazaull 9 Ajathuiionndmuniusia
ML iiusha (Mission Analysis) lumsnsasseunisiandn ashivgnseansuayiusiaiiuaniiansandy
ftusfalanaifu UsuiBsuniefiududetu matmuniusiadesinnsan

(@) LONANYAIVTOIALAUYDIDIANT
) Hildulade

o) HadLsaNFaIn1swazISn1sianadse

(
(en)

(@) ATV IBUTONALAL

(@) nansenusegldnlailde



o&

o
(Y (g

- Usnifugusanans iumsiauassiiuiidndy Ussifuiidesiilsiafioulugidevied sl Tuns
Fovussugnsmanivesusazhsnuiuduiuegnebeiiessosdnfisfiaussnaudas

(@) ulgu13gua LHUUTMITTNTUHLAY ulsuigiseiau audiduiseiiu uagsununudues
MBUTIAU TN

(o) FeviAlvomIBa

(en) AUAIAVIIvRildulaldy (Stakeholders)

o

(@ Fonnwazanuiduldlsvesntisany

ANUANANTY

ulgursvewmiisaulsfulys
V94 Stakeholders

ulevensenudnuisdiu

Uszifugnseans

fnenmuazammiululives

WHUNINT o uansdefinsdasdnilsfidlunmsdnrinussnugnsaansvausas ey

- ihuszaed mstmuadiszasdilumsszy venlimsuifafudsinhonuasiilildvienadns
anine (Impact) AidesnisliAntuandsivh Whussasaiitmuatunilumaufoiasdesanansa iaualdn
aums ToouiusvasAdesiinnuienlosfivideviand Ussifiugnsmaninmsseydhssasdosnunidusaniidaay
warnlsiuindudssnduazddgieiiozdielinsnaunuidaunm missydwszasdeenfudmnonaduia
§19 9 pEsAsUIY wardiarudaiau seuavansadssaatiuayuliosdng lasdrusulsvaunadsadulunudif
1 Inedossnisfansoumsdsaidiunaii « 7 Ao

(@) HAUTZANSNANUNUSA

(o) ARG UAMAINANSTAUINS
(on) AR UUTLENTAINAIINNTS
(@) TRATUNAIUIAUI9TUY



(5}

Whseasdipmsdesiinudnuny aunsaialitagamaiuliiaudulldielenmanaziliAanaduiald 1
mnuAgesiIEeUsuilflazsnmaenadoatrfuldfuunus iy

- matmuaiatiauazandmane msleseihesladudsiveniussaguadnsgaie (mpact) i
Tugauuna (Output) wagAMAIN (Outcome)

(o) Fad foilushssussmsasimunidin b sedu fo

LY

- friinseiunsznsis Tnesid IndiRdesdisnume
b um'ﬁusﬂﬁwﬂﬁﬁﬁﬁzjulmwsxiaﬁuuqqqm
) finsiudeyaidulszan
) ANLNTOAIUANHARINS 16T
&) MUUAININTALIY
(@) aquszasAidniouindoinsineyls
- friinseiumheany wdldidy fuviunn Susmuam fueuduen wagdum
o) Andmuie lunsimuuaatmanedislanaels wu Anlndnisuszanunis Wisudeudhmane

Al unUssuiisuiumbenuiadeaisi nquisuusnsvsedlalaide Zadeaiauielild

bt
(@)
(o)
(en)
(@)

e Do

Wmnefigendt usu Whvanefifasdesdiqudnuaedsil
- nsgdulmAnnAsuLasuazsimunogsun
- nebiAnnsimwwazysulgedreadudesly
- snwwazdesiulilvinasusniniidueglutiagiu

»

Useiiugnsenans

Whuseasan 1

Whuseasnn 2

A v

wHuN Wil & wansmsmuuainuszasaiideaaulesiuidedial Ussiaugnsanans - msiviuanagnswiafeil
aziuilelfussaliilseasd mnefdaiavdesduiumsifieliussaiuszasd Tasagimuntuainnisfionsan
Uadusismnudnia (KeySuccess Factor) uddgyfedesiiansanitlunisizussqudszasddontds 9 du ezl

Uadelathendinadeninudnsa uazagseaviedelsislugqaiule

lud
Twsjaiy

S o o,
Nuindunsiaun ulsedn

nuiidseidunsmuung
ulsEan




o)

WNUATWH & uaAIMSARUANagNSusedanasinnaliussaluszeasd

Usiiugnseans

A

Impact

A 4

.
nagms

Outcome Outcome

Y

A

Output Outp ut Output wnuau/lasenis/Aanssy

A 4

WHUNNT oo dsUkuIAanIsludaviUsziuensatans nagns wauau/lasens

<) Jangunsaluazmalulad : w1/ nseulIARluNITIAThuNUENSAMERsNTUsTAUALS LD
syysgimhisuRnveulumsdnvhusvesmhssnulaeamnz egedslussiudmhigu foadndudesiing
Usvausuuagindedeansiustidlnddarauuudunamauarlaifumans savimsliinalulaglumsdoans s
ynalnsdngt swdldBidnmsoind( - mail) wildlumsinsedeanslinntu Weldmsdeassewittuduluegs
s FummnsaiuazantuseunIsyinauegsms

«) alddnelunisnsraseu nasaunaznisandnldane : msudmsdanisliyeansuagingnui
Rertesduiumsmuunusiaziinusuiinveunaiidmualy

00) taieszddlunisaniiuey : mtvualszduanseans iuszasd uagnagndndnassasdileds
Hneassezduuarszoren sueanudosmsvesUssrwuuazdiidnlddude wiluaionsafiiiuungslaild
whilnruddnyfuanuaugavesUssdiudang 1 esanflszeznatlunsduiunsdoutdiindidudiosuin
msffiunsustuney

< Fumoudl @ Wit ade Ut dew/sm.an i < wit fvuaurua Tasams Aanss sulszana
uarsuTteyaitednhumugvsmans savaUszguanznssins/Aushoiefinsameanden 185Ny
gNSANERS

@) 38821981 (Tp) : o0& MU

©) WARAR (Product) : S18aLLBUATIUNUYNEAENT

) Wwiangnanan (Target) : unugnseanisinmanysal asudulazdenloaiunseuinaaluns
FAvIUNUENSAIEANS

@ darvuaiidfey (Krp) : AuAmM ANvdBnRdeILazA L ToNlo D UNLEVSAER T

&) Fa¥datunau (KP) : fnmstmuasieazBenunugnsmaniatisdnay

) UINIFIUKANGR (Standard) : annsaduiunsudnasanudunon

o) AN1UJUANY :



S~

v
¢ o

o.0) SNT.AAUTE da0udy dou/sman i < wis favihmeanBentiUsasd ddiaaudvane
NAYNS UKW 1ATINTT AINTTH sulszana wiewiadadidfuaudidny
oi.o) SUTIdayaunuTe e ludiauardaviilussunugnsmans
o) TUTEYUAMILNTINANT/AUEYNIUTAYuNUgNsAIans Wolansunarlvidedniiunas
Totauauuglunsuulsandly
o.<) Uszaianatayadnnssuilsaufndiiuwasysulsauilesisunugnsmansnudowuziives
ANENTTUNT/ARNEYINNT
o.¢) YNAUDTMUNUENTAIANTVDIANYNTTUNITUTLAUIIUAISITUGUTLAUDUAD B1LnolAude
TiuneunndasnsaaudmiaunsbinnuiivseuuarUsemeldoginlunianis
¢.0) IV NBNANTUNUENTAEANS
<) Fangunsaiuazmalulad : S1eunugnsaans (Gdevien] stusia Ussiiugnsmaniithlszasd fdin dn
e nagnd) msuszanueusmiloszningiiniiisuisveulunisdniunuvossulnsianzesedly
st AfURTRT DudsiinisussanunuuasindedeansfuogislndBasiauuuidunenisuarlaifumanis
suanslémeluladlunisdeans sondlnsdnd Tusuddsidnnsoing (€ - mail) uldlunisiasedoansliuiniu
dielinsdemsserinatuduluegnemmdiumgnisaiuazantunounsiaumessms
) alddnglun1snsradey nadeunaznisandldane : msdennuilaferduiumlifiieades
dilaegnaasuiau madaassminennsiunzautumsuion uasnsufiRmuusuenuingdldlundunon
o0) fafteszislunisdndiuay : Wmihifiuiaveunsiniunugnsmansasiduiiinnudanudile
TUNIEUIUNTINUNY
&. dunouii & INFWHULNSAEASIH TWT.Laude deaa.nudy FOU/TW.ARNG < wit wealhluuuame
lun1sanliueuvasnitsausaly
@) 32821981 (Tp) : @0 U
o) WAKAR (Product) : lenasFUlaNUHUgNsMARITHIUANITILYBUYE SUBLINEaNs TG T TAumS
o) \hatnenandn (Target) : swsiaut ado.iduds aou/m.an it < wis aunsoiunugnseansluld
Junseuuumndunsaifiunuremiieu
@) Forfmuniidhdey (Krp) : wugmsmansdads swsiude aae.iduds dou/sman i < wis by
nspukuImMelunsATiuy
&) Fa¥Indunou (KPI) :swsidut aae iiude deu/swan il < wis ISuuugnsaans
) UINIFIUKAKER (Standard) : anunsaduiunsudnasamudunon
o) AN1TUJURNY :
o.0) Sndsungmomansly swsirude ade.nude dew/sman i < wis
o) 30de iwounIuazUssduiuslians wude aao.nude aou/snan e o uis neuwagld
UsglenflunsTidunseuuuimumsufdfnuilifeadessield
<) Tanaunsaluazmalulad : LenansguiaunaugNseans
) Alddnelunisnsraseu nagaunazsnisananldane : asdeanudilaluusugnsmansliifeades
winlaegeasuiu



1N

0o) daneszdelunisaniunuy :
00.0) MsTalilinsumMuLILgMsmMansvesmssudulssSwmntite liuseanumsaiuazany
Wasuuvag
00.0) MIUFuUsegamsaumafisndudmiunmsnaunugnsmanslgndesiuaionsudu ilels
mynneiaaunsaiiagtudulusgiagnies issnss Fsezduusglovilumsiannuasiuauuimislunis
unlvlgyumsold

a.& NTHUAHUENSAAASIUEN15URUR uazn1sinauuazUszliung
o. MthukugnsAanign1sufth dudutumeuiidrdyun mradunnuannsafiessdndunisiiny
voanalniiddyitousliannsavssquadniauiidadmnely nmsdidunuesiianaedsiszansamanduee
Seflazdpandndulifinsuiuasunuida edow Wmnerudfimsuaznssuiun sy mahusugmsaans
ugnsufiRasdesilimhsnusouiuuumiununy Tassnuty waendouihiuumsiulusidunisidesns
wangaufuanmndey warisnsufoinuemu ddu Sedududesiinisssaasniids waamnsatduayy
dieliAnnsufiRuaraisarundulnuiuliindy weliifedosinnuidndudwesuasidiudon fafu el
ussaingUsrasduastimnevemthsrulsimuauuvsnsiuelugnsURoR Tnedaauded
o.0) fuimsdoadlanazndnduliimsduiununuunuegisiissavsamuazasiaue
0.o) Wt udaiiunuszeznalsasdnviuiulJURNIS (Action Plan) wuazandun1snIuwNy
gvsaans fnsifufnnuiasUszfiunanunin Ussaunuivmbsnuiifsdeaiiolissaunadiianiui
yanald
o) 1$e¥0lsE snsisude ade iuts aou/sman i ¢ wis ilemesunsazaT A LS dAle
Aeafuanssddnueanugnsmansliidmiiuazyaainsfitioidomsu fdwnnazlinmsativayusgis
nawns fielvinisiusmgvsmanslugnsutaduluegneiiuszavsnmuaziinanudulnusiueusioiiles
o.€) fimsfmuanisiarusuinveulidaiau ilenuaeandosiuunuaiy unusnIduazudn
AU douTe sy
0.€) MU FIRe M AnANUAdBILaTAIIULATURT
UfTRnuieliTUsyansamanndsty

all %

Fuazfieadesmmandunauluns

@.0) Kauszuunsifuianuuaznsssdunaiyatunsussiduiiensiauiwasusuusanis
sduslasinisiaudad ianaduSanmssuiuny felufuliina AN SeEzatunsUssIy UL was
wwanslunsifiusiusaudeya

b. M3AnAuLazUssiuna vasnfiynvhenulddidunismuuugnsmansudrsidudesiingiiu

AamuuazUszifiuna Welvimsiunauazawinnihlumsufofnuinazaunsavssainguszasdifmvual Aaed
sasnsall

b.0) NIBUAFITEUUNMSAAAN ATedouLarUTsiunangreLles uazaaaTetnetdonles
Hussuuieniu ielanunsaidedsdlevismiuldluynmheny nedavinusitiaaudissesuugnsaans
mainguszasaniimua Bl dugusssu

blo) a5192mIN5L3ssn maflasesnsiisufiunmstinitfifmusuazasiaaeununiweeslnddn
aviiawe

o.m) dnUsErIdUG iR easunansUiRnui e deyailsidugulunsiesesily
nsdnhunugnsmansluaiadtely

b.€) fimsuiulgunugnsmansiltoliaenndesfuanmmsaifiuasuuadly



n.D Lmu‘lﬁmimmL?immummgm COSO (Committee of Sponsoring Organizationof
the Tread Way Commission) ASUSMSAUEE Y fiarudfuaziinusuluegieds Tunstlestuuay
Aruauadssludiuing 4 fenainduainaniunsaiftliviueu fainansgnudemudiiavesssdnslag s
TnsmsuimsanuidesiifdediaulussinsfifimihiiAsademningldtdmsulunmsiinsesingaaey Ussduan
L?iIEJQLLa5Naﬂ‘§51/111171|€]'1‘\]%3Lﬁﬂ‘ﬁ’uﬁuaﬂﬁﬂ‘m@jLmJE] niteufuansunudesfunazauaulimunganiunisia
Lﬁaamamw{]iwm%wﬁm?{mmmL?ﬁlmﬁmaa%ﬁqmmLﬁwww%mmqiyL?ﬁﬂﬁﬁuaqﬁﬂﬂﬁaﬂwaﬁﬂwﬁw%mwLLaz
UsgAvBHanunaein siAmNAMA M TUTINTIANIAIATE (PMQA) aiafl b MsnsunuLdsgmsmans fuunli
duswnsdeainsiessiuasdnvhunuuimsmudsmiunnnsgiu COSOMlam3ussesiuMsUasuUUAs
p1Anduanmssiiuunuaiu/lassnmsiiddy FafosnseunquALIALsiusIIIAUIAdINT TN T Fetinng
ArnziuazuImsdamsanandssmuussidugnsmanslinsuimnuseiuvesdiunens lnodadoninuaiy/
Tassnsiidrfgyuaziinansznugaionisussaanudusanuyssifugnsmansalaiusuuszanuegiaiosusziiy
grsmanias o unuaudasinsuidiliunsuimsanudss Wedansfunsdsuulasiionadinansznuse
ANESITeN15UTTA TN BV UNUIILATINTAULHUENSANERS

GRVEREY

a. ALY (Risk) 1ot wnnsainienisnssilag Aeneesfndunieluanumsaitliuiuounasay
dawansznunieainenuidsne Geiilufiiusarlifufiiu) viedelhAnmudumaimdoasleniaiazussg
fnqusrvasAuazimingvesesdng veludunagns funissifunudunsdu waedunsufdfinunguune/
ngsadev Feoradunansgnumsuandefld Ingdnainuansenu (Impact) Tlé5u uazlonaiazifn (Likelihood)
vouvnnsal dnuaizvesmmdss anudssiuannsonesuenidu m dou feil

o) Yaduidesdo awngiavinliAnanuides

o) AN5allAes Ae Wgnsaifidssansenuienssiununielsue

m) HANTENUTBIATILAEY AD ATUTULSITEINNLEENETUIs AT U NN TRl e

. Jasuidus (Risk Factor) munefls dumpuieanmgiiuivesninudssioeinliliussg ingussasdn
fuuald Tnedesszylddeimgnsaifuaniadilnu Weln uanfntuldosndlsuagvilu Wil amguesnnuides
szymsiduavninias eagliiinesinasivunsasnsananudsduniondsliogisgniios

o. NM15UszIRiLAMULEES (Risk Assessment) MiNefis N5UIUNTTEYANLIALINITIATIZRANLADS LAy
Fagrduauides Tnensusziiuanloniaiiafia (Likelihood) wazransgnu (Impact) Fslen1afivziiin vaneds
arudvieloniafiasiinvmmsninnudsaasnanssnunaneis suaausulsiTesa I demeiasAatuniniin
wansainnadsadiovnnsussdiuudnihlimusedureaniundes (Degree of Risk) nunefis anuzyasndmides
fildannnsussidiulemauazsansevuvemsiasiladoidies wimeniu « sefu e gunn g9 Urunatsuaze

& MIUIMIAUEBY (Risk Management) munefia nszuaunsiidlunisudmsinnsliftenadiain
wgnsaienudssanas videranszvuveannademeniummssinnudssanasegluszduiiosdnsoonsuld dans
fannsanuidssenauvilasagulfidu ¢ uwmnadn fol

<o) M30u3U (Take , Accept) e Mafinnuidssiuaunsnseusuldneldnsamunuiiiogau
Haqtiu Fslaifesduiumsla 9 1wy nsdiideanudsdussiuiilisuusauarliduaiozduiumsle q Tueeyda
wdnnssuanudsaliuaglisniunisla q

o) N389/AUAN (Reduction) nunefis LunsUsuUTIszUUNMIIIUKEENISEBNLUUITNMSTINY
vl leanlonafiaziin videannansznulvieglusziuiiosdnseeuiuld



ne

<) N36NAN (Terminate) w3e winides (Avoid) manefia mainudssduliansnsonsulduay
diosdnnslinnudsstulueguondeulvvesnsdiiiuay wu mavgadidunuvieiansuiineliiAneudsdy
nMswdsuudasinguszasilunsduduny msanuuinvesuieianssuas
.€) mslauthe (Transfer) W3auus (Share) manefa nsleudhevseutsnnuidssllidutoe
SuReveu Wy NsieyAranIeuenuILiunsuLny nsviussiude 1usu
&. M3AuAL (Control) wanefis ulsune wuams wiedunoudfifidg 4 Fsddunsifioanmimdes
wazyiinsanliun1sussginguseasd wusld « Ussinm fe
& o) MamuauLiion1stlasiu (Preventive Control) LuABMImuAuitmustuifiotioatulsliiia
AnuidsauazdoRnnaInfausiLIn
&lo) MsmuauiilelinsIany (Detective Control) IuiBmsmunuiitmunduitodunutofianaraii
Antuudn
&) mamuaxlagnsduug (Directive Control) WuABn1smunuiidaaiuniensedulfianarudisa
paringUszaATideIng
& nmsmuauiiten1sufly (Corrective Control) {TAEMsmuguitimuatuiteuludeinnarni
Aeduligndes wiaiiomBmaudleliliAndeiawarn dnlusuan
o. anuliuvvay nneds aAnuidsuiladlinaidafunasnnia vievanedsnamnnsaiuazdsing 9 A
Tomaintuldvieditulumunuaaninevieusninieauaianuis(uiaisealddritlena Sainagviligdn
HulUlumsunriaiiatul lusaeisranaliuieutnagyilisandululumsausazonnfinafinduudu
Wazuwdaslé) 1wy anmsame giiernedusi
. Teyvn vnefls AefAndusasdinardmalumsauduguassadermansnsdiiunssidudesding
wily mezﬁazﬁ?uﬁzymﬁqﬂdnmﬁ]daiﬁt,ﬁmmmLﬁamwmmﬂzy}mawﬁiélﬁwmnmm@rummwm?imLamalﬂ FE)
Sndanilsinenaln q Anuiiinannadeewlildnaadulymiauely (nsreniiaduinuasiau vied
Judaufienafinnudenieun - desuanenai)




